
Nivel de satisfacción laboral

● En una escala del 1 al 10, donde 1 significa que estás completamente insatisfecho y
10 significa que estás extremadamente satisfecho, ¿cómo calificarías tu nivel de
satisfacción con tu trabajo en la empresa en este momento?"

● ¿Cómo describirías tu rol y responsabilidades en la empresa?
● ¿Cómo percibes la cultura organizacional de la empresa?
● ¿Sientes que tus logros y contribuciones son reconocidos y valorados por la

empresa?
● ¿Cuál es tu opinión sobre el equilibrio entre tu vida personal y profesional en esta

empresa?
● ¿Qué aspectos de tu trabajo te motivan y te hacen sentir comprometido?
● ¿Sientes que estás desarrollando tareas laborales conforme a tus fortalezas e

intereses?
● ¿Has tenido la oportunidad de crecimiento y desarrollo profesional en la empresa?
● ¿Cómo evalúas las oportunidades de capacitación y formación que se te ofrecen?
● ¿Sientes que existe una comunicación efectiva entre los equipos y niveles

jerárquicos en la empresa?
● ¿Cuáles son tus principales desafíos y preocupaciones en el trabajo?
● ¿Cómo te sientes acerca de la remuneración y beneficios que recibes?
● ¿Has tenido la oportunidad de participar en la toma de decisiones que afectan tu

trabajo?
● ¿Cuál es tu percepción sobre la seguridad y salud en el trabajo?
● ¿Qué sugerencias tienes para mejorar el ambiente laboral en la empresa?
● ¿Cómo describirías las relaciones y colaboración con tus colegas y superiores?
● ¿Cómo maneja la empresa situaciones de conflicto o desacuerdo en el equipo?
● ¿Qué aspectos crees que la empresa hace bien y en qué áreas necesita mejorar?
● ¿Cómo se siente el trabajo en equipo en tu departamento o área?

Trabajo en equipo y relación con supervisores

● ¿Cómo describirías la calidad de las relaciones de trabajo con tus compañeros de
equipo?

● ¿Sientes que el equipo en el que trabajas es colaborativo y efectivo?
● ¿Has tenido la oportunidad de participar en proyectos de equipo que te hayan

permitido contribuir de manera significativa?
● ¿Crees que se fomenta la comunicación abierta y efectiva en tu equipo?
● ¿Cómo evalúas la relación entre los directivos y los empleados en términos de

apoyo y comprensión?
● ¿Sientes que los directivos escuchan tus ideas y preocupaciones de manera activa?
● ¿Has tenido la oportunidad de recibir retroalimentación constructiva de tus

superiores?



● ¿Cómo describirías la calidad de la comunicación y la transparencia en la empresa
por parte de la alta dirección?

● ¿Te sientes valorado y respetado como miembro del equipo y empleado de la
empresa?

● ¿Tienes sugerencias para mejorar la relación con tus compañeros de trabajo y
directivos o para fortalecer el trabajo en equipo?

Impacto social de la empresa

● ¿Cómo sientes que la empresa contribuye al bienestar de la comunidad local?
● ¿Has participado en actividades o proyectos de responsabilidad social corporativa

(RSC) de la empresa? ¿Cuál ha sido tu experiencia?
● ¿Crees que la empresa tiene un impacto positivo en cuestiones medioambientales?

¿Cómo?
● ¿La empresa fomenta la diversidad e inclusión en el lugar de trabajo? ¿Cómo se

refleja en tu experiencia?
● ¿La empresa promueve prácticas éticas y sostenibles en sus operaciones?
● ¿Qué opinas sobre las iniciativas de voluntariado o actividades benéficas

respaldadas por la empresa?
● ¿La empresa se preocupa por el bienestar de sus empleados y sus familias fuera del

trabajo?
● ¿Sientes que la empresa se compromete con cuestiones de responsabilidad social

en línea con sus valores y misión?
● ¿Has notado un impacto positivo en la comunidad debido a las operaciones o

proyectos de la empresa?
● ¿Qué mejoras crees que podrían hacerse en las iniciativas de responsabilidad social

de la empresa?

Sostenibilidad financiera

● ¿Estás satisfecho con tu nivel de remuneración en la empresa?
● ¿Sientes que tu sueldo es justo en comparación con tu trabajo y responsabilidades?
● ¿Crees que la empresa ofrece beneficios adicionales que son adecuados y valiosos

para ti?
● ¿Cómo evalúas las oportunidades de aumentos salariales y bonificaciones en la

empresa?
● ¿Tienes una comprensión clara de cómo se estructura tu compensación y los

criterios para los incrementos salariales?
● ¿La empresa ofrece programas de incentivos o bonificaciones que te motiven a

alcanzar tus objetivos?



● ¿Sientes que la empresa gestiona sus recursos financieros de manera eficiente y
transparente?

● ¿Estás al tanto de cómo se invierten los ingresos de la empresa en beneficio de los
empleados o la organización en su conjunto?

● ¿Crees que la empresa destina recursos financieros de manera adecuada a
iniciativas de desarrollo y crecimiento?

● ¿Tienes alguna sugerencia o preocupación relacionada con la compensación y el
uso de los ingresos de la empresa que te gustaría compartir?

Transformación espiritual

● ¿Qué tan importante consideras que es la fe y el desarrollo espiritual en tu vida?
● ¿Sientes que la empresa promueve un ambiente que fomente el crecimiento

espiritual y la conexión con valores cristianos?
● ¿Has participado en actividades de desarrollo espiritual ofrecidas por la empresa?
● ¿Sientes que la empresa respeta y valora tus creencias religiosas y te permite

practicarlas en el lugar de trabajo?
● ¿La empresa ofrece recursos o apoyo para el desarrollo espiritual, como grupos de

estudio bíblico, charlas, o retiros?
● ¿Cómo crees que la fe y el desarrollo espiritual pueden contribuir al éxito de la

empresa y a la satisfacción de los empleados?

Manejo de conflictos

● ¿Has tenido conflictos personales con compañeros de trabajo en el pasado? Si es
así, ¿cómo se resolvieron?

● ¿Cómo describirías la cultura de resolución de conflictos en la empresa en relación a
las interacciones entre empleados?

● ¿Has experimentado conflictos relacionados con tu puesto de trabajo o tareas
laborales? ¿Cómo se manejaron?

● ¿Sientes que la empresa proporciona capacitación o recursos para resolver
conflictos laborales de manera efectiva?

● ¿Has buscado apoyo de tus superiores o el departamento de recursos humanos
para abordar conflictos laborales?

● ¿Te sientes cómodo compartiendo tus preocupaciones o desacuerdos sobre tu
puesto de trabajo con tus superiores?

● ¿Qué medidas crees que podrían tomarse para mejorar la gestión de conflictos
relacionados con el trabajo?

● ¿Sientes que los conflictos laborales pueden afectar negativamente tu desempeño y
bienestar en el trabajo?



● ¿Has tenido experiencias en las que los conflictos personales afectaron tu relación
con tus tareas laborales o responsabilidades?

● ¿Cómo consideras que la empresa podría promover un ambiente de trabajo más
armonioso y respetuoso en relación a los conflictos personales y laborales?

Estrés laboral

● ¿Sientes que el nivel de estrés en tu trabajo es manejable?
● ¿Has experimentado un aumento en el estrés laboral en los últimos meses?
● ¿Cuáles son las principales fuentes de estrés en tu entorno laboral?
● ¿Tienes la sensación de que tus tareas y responsabilidades son abrumadoras?
● ¿Cómo afecta el estrés laboral tu bienestar y salud en general?
● ¿Crees que la empresa proporciona recursos o programas para gestionar el estrés

en el trabajo?
● ¿Has buscado apoyo o asesoramiento para manejar el estrés laboral?
● ¿Te sientes presionado por plazos ajustados o una carga de trabajo excesiva?
● ¿Has experimentado síntomas físicos o emocionales relacionados con el estrés en

el trabajo?
● ¿Tienes sugerencias para mejorar la gestión del estrés en la empresa?

Por último, una última pregunta:

● ¿Tienes alguna inquietud o comentario adicional sobre tu experiencia en la
empresa?


